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AZ ARTAMONDO Korlatolt FelelGsség(i Tarsasag
(a tovabbiakban "Kiadé")
Altalanos Szerzédési Feltételei

A Magyar Demokrata Hetilap el6fizetGi részére

1. Altalanos rendelkezések

Jelen Altaldnos Szerz3dési Feltételek (a tovabbiakban "ASZF") szabalyozzak a Kiadé altal
kiadott (id6szaki) kiadvanyok el6fizetésének, a létrejott elSfizetések kezelésének, az
el6fizetett (id6szaki) kiadvanyoknak a Magyarorszag teriletén torténd kézbesitésének
szabalyait, valamint a Kiado és az el6fizet6k kdzotti egyéb kérdéseket. Az el6fizetett idGszaki
kiadvanyok kézbesitését jelenleg a Magyar K6ztdrsasag teriiletén a Kiadd nevében és javara
a Magyar Posta Zrt. (tovdbbiakban "Terjeszt6") végzi.

2. Fogalom meghatarozasok

Szolgaltatas jelenti a Kiadd id6szaki kiadvanyainak vagy azok barmelyikének a kiadasat,
kinyomtatdsat, illetve a Terjeszt6 altal a Magyarorszag terliletén valé el6fizetéses
terjesztését, azaz az El6fizetd részére torténd kézbesitését, valamint egyéb szolgdltatasok
nyujtasat a jelen ASZF-ben meghatarozottak szerint.

El6fizetd az a természetes személy vagy gazdalkodd szervezet, illetve egyéb jogi személy, aki
a jelen ASZF alapjan a Szolgéltatast igénybe veszi.

Terjeszt6 az a jogi személy, amely a Kiadoval megkotott szerz6dések alapjan ellatja az
el6fizetett id6szaki kiadvanyok lappéldanyainak terjesztését (a Terjeszt6 sajat munkavallaléi
vagy alvallalkozéi utjan) az El6fizetd altal meghatarozott helyre, valamint - amennyiben az
el6fizetések kezelését (megrendelések elfogaddsa és visszaigazoladsa, az el6fizetési dijak
beszedése, fizetési felszolitds, elbfizetési igazolasok, szamlak és bizonylatok kidllitasa,
reklamacids lgyintézés, az el6fizetések mddositdsa, megsziintetése, stb.) szintén a Terjeszt6
végzi, - ellatja az el6fizetések kezelését is. A Terjeszt6 fogalmaba beletartozik a Terjeszt6
valamennyi alvdllalkozdja, megbizottja és teljesitési segédje is, akiket a Terjeszt6 a terjesztési
feladatai ellatdsahoz igénybe vesz.

El6fizetés jelenti az El6fizetd részérdl a Kiado altal kiadott egy vagy tobb id&szaki
kiadvanynak az El6fizet6 altal meghatarozott id6szakra vonatkozé megrendelését széban
vagy irasban (el6fizetési szerz6dés érvényes létrejotte), illetve azt kbvetben az elSfizetési dij
megfizetését (el6fizetési szerz6dés hatdlyba lépése), ha az beazonosithato id6szakra
vonatkozo beazonosithaté kiadvanyra vonatkozik (rdutalé magatartdssal létrejott El6fizetés).
Az ElSfizetés az el6fizetett id6szak lejartakor automatikusan meghosszabbodik a kovetkezd,
megegyezd tartamu el6fizetési id6szakra, azzal a felfliggeszt6 feltétellel, hogy a
meghosszabbodas akkor 1ép hatdlyba, amikor a kovetkez6 el6fizetési id6szakra vonatkozd
el6fizetési dij (egyedi atutalas vagy csoportos beszedési megbizas alapjan) jovairasra keril a
Kiadé vagy a Terjeszt6 bankszamlajan, illetve a Kiadé vagy a Terjeszt6 részére készpénzben
megfizetésre kerdil.

Cimzett jelenti azt a kedvezményezett természetes vagy jogi személyt, akinek a részére az
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id&szaki kiadvanyt kézbesiteni kell, amennyiben az nem azonos az El6fizet6 (megrendeld)
személyével.

El6fizetett kiadvany jelenti a Kiadd altal id8szakosan kiadott, a Nemzeti Kulturalis Orékség
Minisztériuma altal nyilvantartasba vett id6szaki lapokat, amely kiadvanynak nem része a
kiadvanytdl elvalaszthaté egyéb kiadvany(ok), termék(ek) és az el6fizetett kiadvany
elnevezésével hasonld kiilonszamok, kivéve, ha az el6fizetési ajanlatban szerepelt.
Megrendelés jelenti az El6fizetd részérdl a Kiadd altalanos eléfizetési ajanlatanak
elfogadasat, valamint a szerz6dés létrejottére utalé szandékat, amely alapjan az El6fizet6
kotelezettséget vallal a visszaigazolt el6fizetési dij megfizetésére.

3. El6fizetGi jogviszony létrejotte, tartalma, valtozasok bejelentése, modositas

3.1 A Kiado és az El6fizetd kozotti el6fizetSi jogviszony érvényesen |étrejon, amint a Kiadd
nyilvanos ajanlatat az El6fizet6 elfogadja, azaz az id6szaki kiadvanyt a Kiadonal vagy a
Terjeszténél széban vagy irdsban, vagy rautalé magatartassal megrendeli (a tovabbiakban
"Megrendelés"). Akkor |ép hatdlyba, amikor az El6fizet6 az elsé elSfizetési id6szakra
vonatkozo eléfizetési dijat megfizeti, oly mdédon, hogy az a Kiadé vagy a Terjeszt6 szamldjan
jévairasra kerl (felflggeszté feltétel).

3.2 A Megrendelés torténhet szoban a Kiadd vagy a Terjeszt8 képvisel8inél, a Kiado
megrendelési szelvényének kitdltésével, illetve a jelen ASZF 3.4 pontjaban foglaltak szerinti
Megrendelés el6terjesztésével levélben, faxon, elektronikus levélben, web-es (rlapon vagy
telefonon keresztiil, az alabbi médokon:

e weben a www.demokrata.hu cimen;

o telefonon a 06-1-354-2353 telefonszamon,;

o személyesen a Kiadénal vagy a Terjeszt6nél;

e e-mail-en a terjesztes@demokrata.hu cimen;

o faxon a +36 (1) 354-2359 szamon;

o levélben az ARTAMONDO Kft. 1243. Budapest Pf. 592. Vagy a 1062 Budapest,
Andrdssy ut 124.

3.3 A Kiado altal kiadott id6szaki kiadvanyok felsorolasat és azok el6fizetésének specialis
feltételeit a www.demokrata.hu internetes oldal tartalmazza. A Kiadé idGszaki kiadvanyairdél
részletes informacid a Kiadéndl a (+36) 1-354-2353 telefonszamon, a Terjeszténél a (+36)
06-1 767 8262 szamon.

3.4 A Megrendelésnek tartalmaznia kell:

e aziddszaki kiadvany megjelolését;

e azel6fizetés kezd6 id6pontjat és id6tartamat (év, hd, nap vagy lapszdam
megjeloléssel);

e akiadvany megrendelt lappéldanyainak szamat (a megrendelt lappéldanyok szamat
nem tartalmazé megrendelés, a kiadvany valamennyi szamanak egy példanyara
vonatkozdo megrendelésnek minGsil);

e az El6fizetd nevét (név vagy cégnév, cégjegyzékszam ha van) és cimét/székhelyét
(irdnyitészam, telepillésnév, kozterilet megjeldlése, hdzszam, lépcs6haz, emelet, ajtd
megjelolését);
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e a Cimzett nevét és cimét (irdnyitdszam, teleplilésnév, kozterilet megjeldlése,
hadzszam, lépcs6haz, emelet, ajtd megjelolését);

o azel6fizetési dij megfizetési médjanak megjel6lését a jelen ASZF 5.1 pontja szerint;

e irdsos megrendelés esetén az El6fizet6 alairasat.

3.5 A beérkezett Megrendelés alapjan a Kiadg, illetve a Kiadd nevében a Terjeszt6 irdsban
visszaigazolja a megrendelést az El6fizet§ felé, a befizetési csekk/dijbekérd szamla
megkuldésével vagy helyben, széban, készpénzes fizetés esetén a nyugta kiallitasaval.
Online megrendelés esetén a megrendelés azonositdkddja a visszaigazolas.

A visszaigazolas tartalmazza:

o az El6fizets nevét és cimét, illetve Cimzett nevét és cimét, ha az nem azonos az
El6fizet6vel,

e amegrendelt id6szaki kiadvany megjelolését és példanyszamat,

o aelbfizetés id6tartamat, annak kezd6 id6pontjat és lejartat,

o azel6fizetési dijat, valamint az el6fizetési dij befizetésének maédjat.

3.6 Az El6fizet6 koteles a Megrendelés visszaigazolasaban szerepl8 adatokat ellendrizni és az
esetleges eltéréseket a Kiadénak a (+36) 1 354 2353 vagy a Terjesztének a (+36) 1 767 8262
szamon haladéktalanul bejelenteni. Amennyiben az El6fizet6 a kézbesités megkezdéséig
nem jelenti be a fennallé eltérést az adatokban, a Kiadé nem felel a megrendelttél eltéré
vagy eltér6 szdmu kiadvany kézbesitéséért, valamint a nem megfelel6 cimre torténdé
kézbesitésért.

3.7 Az El6fizetés a megrendeléssel érvényesen létrejon, azonban akkor Iép hatalyba, amint
az elsé idGszakra vonatkozo eldfizetési dij (egyedi atutalds vagy csoportos beszedési
megbizas alapjan) jovairdsra keril a Kiadd vagy a Terjeszt6 bankszamlajan, illetve a Kiado
vagy a Terjeszt8 részére készpénzben megfizetésre kerl.

3.8 A Kiad6 az el6fizetett id&szaki kiadvanyt a jelen ASZF-ben meghatarozottak szerint —
Terjeszt6 igénybevételével — kézbesiti az El6fizets altal megjelolt cimre.

A Kiadd cimzett hirlapkildeményként kézbesitend6 kiadvanyai tekintetében El6fizet6 az
el6fizetési dij megfizetésével lemond a kiildemény személyes atvételérdl és lgy rendelkezik,
hogy a cimzett hirlapkildemény az altala biztositott levélszekrénybe/postafidkba helyezéssel
keriiljon kézbesitésre.

3.9 Az El6fizet6 koteles a Megrendelésben megadott adatokban bekdvetkezett valamennyi
valtozast haladéktalanul bejelenteni a Kiaddnak vagy a Terjeszt6nek. A valtozas a vonatkozd
bejelentés kézhezvételét kovets 8. napon valik hatalyossa és ezen id6pontot kévetben
torténik a kézbesités a mddositott Megrendelés szerint. Amennyiben az El6fizetd
elmulasztja, vagy késedelmesen jelenti be a valtozasokat, az ebbél eredé karokért (nem
megfelel6 cimre tortént kézbesités, az el6fizetés megsziintetése az eldfizetési dij
azonosithatatlansaga miatt, az adébizonylatok érvénytelensége hibas vagy hianyos adatok
miatt, stb.) a Kiadd nem felel.

3.10 Az El6fizetd a jogviszony fentiek szerinti |étrehozatalaval kifejezetten hozzajarul ahhoz,
illetve kijelenti, hogy a Kiadé
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o az ElSfizetés illetve a jelen ASZF-ben foglaltak teljesitéséhez sziikséges személyes
adatait a Megrendelés id6pontjatél kezd6dGen, az El6fizetés fennallasa alatt,
valamint annak megsz(inését kovet6 6 hdnapon belll, a kotelezettségek teljesitése, a
termékekkel és szolgdltatdsokkal kapcsolatos informaciok kozvetitése, Uj ajanlatokkal
valé megkeresés, valamint — az El6fizet6 kifejezett ellenkezd rendelkezése hianyaban
— egyéb marketing céljabdl kezelje;

e aCimzett személyes adataira vonatkozdan a Kiadé, illetve Terjeszt6 altali fentiek
szerinti eljardshoz a Cimzett hozzajarulasat beszerezte;

e az El6fizetd vagy a Cimzett egyes személyes adatait (név, cim, el6fizetett id&szaki
kiadvany neve, el6fizetett példanyszam, eléfizetés idGtartama, a fizetés maédja) a
jelen ASZF-ben foglalt kdtelezettségek teljesitése érdekében a Terjesztd részére
adatfeldolgozasra tovabbitsa. Fenti adatokat a Kiadd, mint adatkezelg, illetve a Kiadd
utasitdsainak megfelel6en a Terjeszt6, mint adatfeldolgozd elektronikus formaban is
rogzitse, feldolgozza, csoportositsa, karbantartsa, jelen ASZF szerinti kotelezettségek
teljesitése, a levélszekrényhez valé hozzaférés (igy példaul kulcs, kapukdd
beszerzésének) biztositasa érdekében az El6fizet6t megkeresse; illetve

o azEl6fizetés megsziinése esetén Uj el6fizetési ajanlattal megkeresse.

3.11 AKiadd, mint adatkezel6 valamint a Terjeszt6, mint a Kiadé utasitdsainak megfelel6en
eljaro adatfeldolgozd(k), az ElSfizet6i (Cimzetti) adatokat a személyes adatok védelmérdl és
a kozérdek( adatok nyilvdnossagardl sz6lé 1992. évi LXIII. térvény, valamint a kutatas és a
kozvetlen Uzletszerzés céljat szolgalé név- és lakcimadatok kezelésérdl sz6l6 1995. évi CXIX.
torvény el6irdsainak megfelel6en kezeli, illetve dolgozza fel.

3.12 Abban az esetben, amennyiben a Kiadd az el6fizetett id6szaki kiadvany kiadasat
id6szakosan szlinetelteti vagy felfliggeszti, illetve ha a kiadas feltételeit mddositja, ugy
koteles errdl az ElSfizet6t irdsban értesiteni. Az El6fizet6 ilyen esetben — valasztdsa szerint —
jogosult a mar kifizetett, de még nem teljesitett id6szakra vonatkozé el6fizetési dij
visszatéritésére, vagy a megvaltozott feltétek szerinti kézbesités elfogadasara. Erre
vonatkozdan az El6fizetd irdsban koteles nyilatkozni a Kiaddnal vagy a Terjeszténél.
Amennyiben igénye a visszatéritésre iranyul Ggy a Kiadd a visszajard 6sszeget az erre
irdnyuld nyilatkozat kézhezvételét kovetd 30 napon belliil fizeti vissza. Abban az esetben, ha
a Kiadd az el6fizetett id&szaki kiadvany kiadasat véglegesen megsziinteti, az El6fizet6
jogosult a mar kifizetett, de még nem teljesitett id6szakra vonatkozé el6fizetési dij
visszatéritésére; erre vonatkozé igényét kizardlag a Kiaddval szemben érvényesitheti.

4. Az el6fizetSi jogviszony megsziinése
Az El6fizetés megsz(inik:

e a hatarozott idejd El6fizetés esetén az el6fizetési idGszak lejartaval, amennyiben az
automatikus meghosszabbodas nem Iép hatalyba;

o azel6fizetett id6szaki kiadvany kiadasdanak megsziintetésével, illetve megszlinésével,

e az El6fizets elhaldlozasa esetén;

e az El6fizets jogutdd nélkili megszlinése esetén;

o az El6fizetés Kiado altali megsziintetésével, ha a kézbesitési adatok hidnyossaga vagy
nem megfelel6sége miatt a beérkezett el6fizetési dij befizetés beazonosithatatlan
vagy a kézbesités nem megvaldsithato.
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A jogviszony a fenti a) pontban irt esetben a hatdrozott id6tartam lejartaval, a b) pont
esetében az adott id&szaki kiadvany kiaddsanak megszlinésével, a c) és d) pontok esetében a
vonatkozd irdsbeli nyilatkozat kézhezvételét kovetben, az adott el6fizetési idészak lejartaval
sz(inik meg.

Amennyiben a jogviszony a b) pont szerinti okbdl sz(inik meg, Ggy a Kiadd koteles a mar
befizetett, de Szolgaltatassal még nem teljesitett id6szakra ardnyosan vonatkozé eléfizetési
dijat 30 napon belil az El6fizet6nek visszafizetni.

5. Az el6fizetési dij
5.1 Az eléfizetési dij megfizetése torténhet:

e készpénzben (a Terjeszts felhatalmazott képvisel6jénél, illetve mds a Kiadé altal
e megjeldlt helyszineken);

e készpénz-atutalasi megbizassal (csekken);

o folydszamlardl atutalassal;

6. Az eld6fizetett idGszaki kiadvanyok kézbesitése

6.1 A Kiadd megbizasabdl eljaré Terjeszt6 az elbfizetett id6szaki kiadvanyokat a
levélszekrénybe/postafidkba, becsomagolva, névvel és cimmel (cimirattal) ellatva juttatja el
az El6fizet6hoz.

A kézbesitéshez szlikséges feltételeket az El6fizet6 az alabbiak szerint koteles biztositani, és
a levélszekrényt koteles

o kertes haz esetén a telek — cim szerinti — bejaratanal;

e tobblakasos épllet, tovdbbad irodahaz, lizlethaz és egyéb hasonld jellegl intézmény
esetén az éplilet bejarata kozelében, egy csoportban, de kézbesitési cimenként
kilon-kulon (tovabbiakban: csoportos levélszekrény);

o lakdpark, ipari-park, gyartelep esetén a telek bejaratanal, vagy a portaszolgalatnal
elhelyezni;

e egyéb esetben az El6fizetd kézbesitési cimén 1évé bejarati ajtajan kell felszerelni gy,
hogy a Kézbesit6 ahhoz biztonsdgosan hozzaférhessen. Zart [épcs6hdz esetén a
levélszekrényhez torténé hozzaférést az El6fizetd a kulcs atadasaval, kapukdd
kozlésével biztositja. Amennyiben ez nem torténik meg, a Kiadé nem vdllal
felel6sséget a lap kézbesitéséért.

A 6.1 b)-d) pontjaiban meghatarozott levélszekrényeket el kell 1atni az El6fizetd vagy —
amennyiben a cimzett az El6fizet6t6l eltér dgy a Cimzett - nevével, emelet-, ajtdészam, illetve
lakdsszam megjeldléssel.

6.2 A levélszekrénynek rendeltetésszer(i hasznalatra alkalmasnak, (elhelyezés(inek,
méretlinek és biztonsagunak) kell lennie, amely megfelel6en hozzaférhetd a Kiado
megbizasabdl eljard Terjeszt6 részére, és amely biztositja az id6szaki kiadvany megfeleld,
biztonsagos elhelyezését.

6.3 A fent meghatdrozottaknak megfelel6 levélszekrény hianya nem mentesiti a Kiado
megbizasabdl eljard Terjeszt6t az aldl, hogy a kézbesitést megkisérelje, azonban az id6szaki
kiadvany levélszekrény hibajabdl vagy hianyabdl adédo eltlinéséért, sériiléséért a Kiadd
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felel6sséget nem vallal.
6.4 Kézbesitési hataridok

e hetilapok esetén eltéré rendelkezés hidnyaban a Kiadé altal a hetilap adott szdmadn a
megjelenés napjaként feltlintetett nap;

e egyéb idGszaki kiadvany esetén megjelenésének napjatol szamitott legkésébb 3
munkanap;

7. A Kiado termékeihez térténé hozzacsomagolas

A Kiadd sajat termékeihez hozzacsomagolt illetve a lapjaiban elhelyezett egyéb lap vagy
termék mindségéért, épségéért nem vallal felelGsséget.

8. Reklamacié
Megrendeléssel, befizetéssel vagy kézbesitéssel kapcsolatos reklamacidk a Kiadénal:

a. telefonon a (+36) 1-354-2353 telefonszamon hétkdznap 10.00 és 15.00 6ra kodzott;
b. aKiaddénak cimzett levélben (ARTAMONDO Korlatolt Felel6sségli Tarsasag

1064. Budapest Andrassy ut 124. ) vagy faxon (+36 (1) 354-2359
c. aKiaddnak cimzett e-mail lizenetben: terjesztes@demokrata.hu

8.1 Az ligyfélszolgalaton a Kiaddnal bejelentett valamennyi reklamacié 30 napon beliil
kivizsgaldsra keril. A vizsgalat eredményérél és a kijavitasi/kompenzacids ajanlatrdl a
reklamacid bejelent6je megfelel6 formdban tdjékoztatast kap, a mindenkor érvényes
fogyasztovédelmi elGirdasokkal 6sszhangban.

A bejelent6 a reklamdcio kivizsgdlasa érdekében koteles megadni az El6fizetés
azonositasahoz szikséges, az ligyfélszolgalat altal kért adatokat (El6fizet6/Cimzett neve,
cime, kiadvany, el6fizetési id6szak, valamint indokolt esetben az eléfizetési dij befizetési
bizonylatanak mdsolata).

9. Zaro rendelkezések

9.1 Az el6fizetett id6szakos sajtétermék Terjeszt6 utjan (vagy mas mddon) torténé
kézbesitését illetve az elSfizetés Terjeszt6 altali kezelését a Kiadd el6fizetett id6szakos
sajtétermékének impresszuma tartalmazza.

9.2 Jelen Altaldnos Szerz6dési Feltételek sz6vegét minden eléfizetni kivané érdekléd6
megismerheti a Kiadénal kifliggesztve, illetve a Kiadd honlapjan kozzétéve.

9.3 Jelen ASZF barmely mdédositasat a Kiadd a valtozas hatalyba lépését legalabb 8 nappal
megel6z6en internetes honlapjan nyilvanossagra hozza.

9.4 Az id6szaki kiadvany megrendelésével az El6fizets elfogadja jelen Altalanos Szerz8dési
Feltételeket.

9.5 A Kiado és az Eléfizet6 jogviszonyadra egyebekben Magyarorszag vonatkozd mindenkor
hatdlyos jogszabalyi rendelkezései az irdnyaddk.

9.6 Jelen ASZF 2017. januar 01 napjan |ép hatalyba és a 2017. janudar 01. napjat kdvetSen
létrejott el6fizetési jogviszonyokra, illetve a Magyar Posta Zrt-vel ezen id6pontot
megel6z6en létrejott és a Kiaddra engedményezés és tartozasatvallalds utjan atruhazott
el6fizetési jogviszonyokra vonatkozik.



